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RELATORIO ANUAL DAS
ATIVIDADES REALIZADAS
2019

I.  SERVICO DE PROTECAO SOCIAL BASICA
Nome da Entidade Executora: Servigo de Orientagcdo Social de Novo Horizonte
Endereco: Rua Julio Cotrim, n® 39, Jardim das Acécias
Segmento Atendido: Criancas e adolescentes de 06 a 14 anos
Numero de atendimento Proposto no Plano de Trabalho: 120
Presidente da Entidade: Nelson Bueno de Camargo
Responsaveis pela elaboracéo do relatério: Liliane B Scrivani de Oliveira e

Claudinéia Aparecida dos Santos

Il.  APRESENTACAO DA ENTIDADE:
MISSAO: Promover a protecdo social das criancas, adolescentes e seus familiares em
situacdo de vulnerabilidade e risco social, identificando as demandas e potencialidades
dentro da perspectiva familiar, ampliando as oportunidades e situacGes que promovam
aprendizagens significativas e emancipadoras, garantindo a consolidacdo, promocéo e
construcdo dos direitos, a preservacdo e o fortalecimento de vinculos familiares,
comunitarios e sociais, o desenvolvimento de habilidades, competéncias, valores e
atitudes, potencializando, o impacto das a¢Ges de educacdo e assisténcia social que

contribuem para a reducéo da desigualdade social.

VISAO: Tornar-se referéncia no atendimento as criancas, adolescentes e familiares que
se encontram em situagcOes de risco e vulnerabilidade social, pautando-se na
humanizagdo e fornecendo os instrumentos bésicos para o exercicio da cidadania e

protagonismo.

VALORES: Etica, Respeito, Responsabilidade e Transparéncia.
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OBJETIVO GERAL

Proporcionar a crianca e adolescentes, em horério contrario ao de frequéncia no Ensino

Formal, a oportunidade de adquirir conhecimentos, habilidades e autonomia.

V.

V.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Estabelecer e manter parceria com as Escolas de ensino regular, frequentadas
pelas criancas e adolescentes, buscando melhorias para 0 seu
desenvolvimento;

Proporcionar atividades artisticas, culturais, de recreacdo, lazer, esporte e
socioeducativas, visando melhorar qualidade de vida, convivéncia familiar e

integracdo social através de oficinas e outros atendimentos que se fizerem
necessarios;

Possibilitar a crianca e adolescente, uma maior compreensdo do meio que 0
cerca, ampliando referéncias, favorecendo suas escolhas e decisoes;

Estimular a capacidade da crianca e adolescente, para defender seus interesses
(espirito critico) e solucionar problemas atraves do didlogo e da negociacdo,
respeitando as normas estabelecidas;

Desenvolver nas criancas e nos adolescentes a capacidade de planejar, gerir e
resolver conflitos e trabalho em equipe;

Realizar o trabalho socioeducativo com as familias e encaminhamentos para a
rede socioassistencial;

Sensibilizar e incentivar as familias para a insercdo, reinsercdo, permanéncia e
concluséo no Ensino Formal;

Oferecer uma alimentacdo saudavel cujo cardapio é estabelecido pela
nutricionista, a fim de que as refeicbes tenham valores nutricionais
equilibrados, proporcionando momentos agradaveis durante a alimentacéo;
Promover a prevencdo e o cuidado da saude fisica, mental, psiquica e bucal
das criancas e adolescentes atendidos no programa;

Encaminhar as criancas e adolescentes quando necessario para tratamento
especializado na Rede Publica Municipal,

Orientar os pais/responsaveis para maior articulagéo entre familia e o projeto;
Fortalecer os vinculos familiares e comunitarios.

IMPACTO SOCIAL ESPERADO
- Reducéo de criancas e adolescentes em situacdo de risco;

- Reducéo na evaséo escolar;
- Diminuicéo das violagOes de direitos socioassistenciais;
- Construgao do protagonismo;

- Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
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VI.

ATIVIDADES REALIZADAS

ATIVIDADES

PERIODO

Atendimento Social

Diariamente.

Atividades pedagoégicas, artisticas, culturais, esportivas,

recreativas e de complementacdo educacional.

Diariamente.

Documentacéo Pessoal

Sempre que necessario.

Encaminhamentos a Rede Socioasssistencial

Sempre que necessario.

Lazer/Passeios

Bimestralmente.

Oficinas Socioeducativas

Semanalmente.

Refeicdes

Lanche da Manhd/Almoco a tarde
Almogo/Lanche/Diariamente.

COM AS FAMILIAS

Atendimento Social

Sempre que necessario.

Reunides Familiares

Bimestral.

Visitas domiciliares

Sempre que necessario.

COM OS COLABORADORES

Contatos com a Rede Socioassistencial

Sempre que necessario.

Reunides de Equipe

Mensalmente.
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VII. RECURSOS HUMANOS EXISTENTES
RECURSOS HUMANOS
Tde | Cargo Formacéo Carga Vinculo Fonte de
Horaria Trabalhista | Financiamento
Semanal
01 Coordenadora | Ensino Superior 20 h CLT Cedida pela
Pedagogica Secretaria de
Educacéo
01 Professora Ensino Superior 30h CLT Cedida pela
Secretaria de
Educacéo
01 Encarregado | Ensino Superior 40 h CLT Parceria Municipal
Administrativo
01 Coordenadora | Ensino Superior 40 h CLT Parceria Municipal
Social
02 Monitor Ensino Superior 40 h CLT Parceria Municipal
01 Monitor Ensino Médio 40 h CLT Parceria Municipal
01 Servicos Gerais | Ensino Médio 40 h CLT Parceria Municipal
01 Servigos Gerais Ensino 40 h CLT Parceria Municipal
Fundamental
Incompleto
02 Oficinas Ensino Medio 08 h MEI Parceria Municipal
Socioeducativas Violdo e Jiu

Jitsu
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VIIl.  NUMERO DE ATENDIDOS
Relacao de criancas e adolescentes atendidas no ano
de 2019
Més NuUmero de Atendidos
Janeiro 78
Fevereiro 96
Marco 83
Abril 88
Maio 87
Junho 88
Julho 88
Agosto 91
Setembro 87
Outubro 80
Novembro 80
Dezembro 74

Total: 114 (cento e quatorze) Criancas e adolescentes foram atendidas pela
Organizacdo da Sociedade Civil (OSC).

IX. ACOES DESENVOLVIDAS

v' Atividades tematicas como: Carnaval; Dia Mundial da Agua; Dia
Internacional da Mulher; Dia das Maes; Pascoa; Cultura “Dia do
fndio”; Campanha de Combate ao Abuso Sexual de Criangas e
Adolescentes; Festa Junina; Comemoragdes do Dia dos Pais; Setembro
Amarelo; Comemoracdo do dia das Criangas ( Clube da Sabesp);
Aniversério da Cidade; Outubro Rosa; Novembro Azul e Festa de
Final de Ano.

v" Oficina Socioeducativas realizada nas sextas-feiras trabalhou temas
gue vao de encontro as necessidades dos atendidos entre eles: Saude —

combate a dengue com palestra de um profissional da area; os perigos
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dos escorpifes e como evitar; a importancia das vacinas; Higiene -

palestra sobre higiene bocal e corporal; combate aos piolhos;

Cidadania - politica local e no pais; 0 que é ser cidaddo, direitos e

deveres que os atendidos devem ter, palestra com o conselheiro Gilmar

Santana e respeito com o préximo.

X. RESULTADOS OBTIDOS

OBJETIVOS/METAS ACAO /ATIVIDADES RESULTADOS IMPACTO
Estabelecer e manter No decorrer do ano foram desenvolvidas 100 % Das - Reducdo na vaséo
parceria com as Escolas diversas acfes em cada més, com 0 seu atividades escolar;

de ensino regular,
frequentadas pelas
criangas e adolescentes,
buscando melhorias para
0s seus desenvolvimentos;

tema, cumprindo o calendario da educagéo e
social.

propostas pelo
calendario escolar
e social foram
realizadas no ano
de 2019. Também
foram ofertados
assuntos
discutidos pela
sociedade,
despertando aos
poucos 0 senso
critico,
procurando
desenvolver a
socializacéo entre
as criangas e
adolescentes.

- Socializagéo dos
atendidos na comunidade
na qual estdo inseridos.

- Reducéao de criancas e
adolescentes em situagéo
de risco;

Desenvolver nas criangas
e nos adolescentes a
capacidade de planejar,
gerir e resolver conflitos e
trabalho em equipe;
Possibilitar a crianca e
adolescente, uma maior
compreensao do meio na
qual esta inserida,
ampliando referéncias,
favorecendo suas escolhas
e decisoes;

Estimular a capacidade da
crianga e adolescente,
para defender seus
interesses (espirito critico)
e solucionar problemas
através do dialogo e da
negociagao, respeitando
as normas estabelecidas;

Foram realizadas atividades especificas como:
encontros familiares bimestrais para o
fortalecimento dos vinculos das familias com a
OSC; os monitores realizaram atividades
complementares para a socializagdo da
crianca e do adolescente. As oficinas de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo
foram administradas algumas vezes pela
Coordenadora pedagoégica, devido a auséncia
da Coordenadora Social que ficou afastada
por motivo de saude.

O objetivo néo foi
alcancado 100%,
devido a auséncia
parcial do
profissional
responsavel em
2019.

- Diminuicéo das viola¢des
de direitos
socioassistenciais;

- Construgéo do
protagonismo das criangas
e adolescentes;

- Fortalecimento dos
vinculos familiares e
comunitarios.

- Diminuic&@o das violacdes
de direitos
socioassistenciais;

- Construcéo do
protagonismo das criangas
e adolescentes;

- Fortalecimento dos
vinculos familiares e
comunitarios.
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Oferecer uma alimentacao
saudavel, cujo cardapio é
estabelecido pela
nutricionista, a fim de que
as refeicdes tenham

O projeto ofereceu quatro alimentacdes
diarias, nos seus repetiveis periodos sendo:
café da manha e almogo, e almoco e café da
tarde, oferecida pela cozinha piloto, sob a
orienta¢do de uma nutricionista.

100% da
alimentacédo foram
distribuidas no
ano de 2019. Os
atendidos sdo

Alimentagédo de 6tima
gualidade com variedades
de frutas, legumes,
atingindo as criangas mais
vulneraveis que so6 fazem

valores nutricionais muito bem as refeicdes no OSC.
equilibrados, alimentados.

proporcionando momentos

agradaveis durante a

alimentacao.

Promover a prevencédo e o | Higiene bucal diariamente; Foram Que eles possam adquirir

cuidado da salde fisica,
mental, psiquica e bucal
das criancas e
adolescentes atendidos no
projeto.

Auxilio na medica¢do mediante receita médica
e autorizacgao dos pais.

desenvolvidas nos
atendidos 100%
de nocdes
basicas de
higiene e saude.

o héabito de higiene bucal e
corporal.

Encaminhar as criangas e
adolescentes quando
necessario para tratamento
especializado na Rede
Publica Municipal

Sempre que necessario;

Foram realizados
alguns
encaminhamentos
, quando houve
necessidade para
solucionar as
situacoes.

Superar as necessidades
dos atendidos.

XI.

ANALISE DO CUMPRIMENTO DO OBJETO

Neste ano de 2019, realizou-se o atendimento de 114 (Cento e quatorze) criangas e

adolescentes, com alcance de 95% de atendimentos propostos, possibilitando aos

mesmos atendidos, bem-estar, melhor desenvolvimento social e educacional. Em

sintese, foram realizadas pela equipe técnica as orientacfes e acGes descritas acima,

respeitando a faixa etaria, conforme estabelecido nos objetivos tragados no Plano de

Trabalho de 2019, de modo a atingir os impactos esperados.

Claudinéia Aparecida dos Santos

Nelson Bueno de Camargo

Presidente da Entidade

Coordenadora Pedagdgica

Liliane Barbosa Scrivani de Oliveira

Coordenadora Social
CRESS/SP 55841
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